Fragebogen zur Bedarfsermittlung Internetversorgung
(Breitbandtechnologie)

Name:

Vorname:
StraBe/Hausnummer:
Ort:

Wer ist ihr derzeitiger Internetdienstleister
(Provider), z.B. Telekom, Arcor, Alice,
Schlau.com, 1&1, Kabel Deutschland, usw.

Bis wann sind Sie vertraglich gebunden?

Beabsichtigen Sie, den aktuellen Provider
zu wechseln, wenn alternative Anbieter
einen ebenso leistungsfahigen oder
leistungsfahigeren Internetanschluss zu
marktliblichen Preisen anbieten?

ja ] nein[_]

Mochten Sie lhren Internet-Dienstleister
grundsatzlich selbst auswahlen, d.h. bei
der Auswahl lhres Providers auf eine
groRtmogliche Anzahl von Anbietern
zuruckgreifen konnen und die Moglichkeit
erhalten bei Bedarf zu einem anderen
Provider wechseln zu konnen?

ja [ nein []

Legen Sie Wert auf groRtmaogliche
Sicherheit der Datenubertragung
zwischen dem Internet-Dienstleister und
lhrem Breitbandanschluss?

ja ] nein [_]

Legen Sie Wert darauf, dass beim
Breitbandausbau eine nachhaltige und
zukunftssichere Technik eingesetzt wird?

ja [ nein []

Sind Sie grundsatzlich bereit, zusatzliche
Hardware zu kaufen, um einen
schnelleren Breitbandzugang zu
erhalten?

jal] nein [_]

Welche Versorgungsmethode (bis zu
lhrem Haus/bis zu lhrer Wohnung) wiirden
Sie bevorzugen?

[ ] kabelgebundene Technik (z.B. DSL, Glasfaser,
Fernsehkabel, Stromkabel)

[ funkiibertragende Technik (z.B. WiMax, Wian,
Richtfunk, Mobilfunk, Satellit, UMTS)

Wie nutzen Sie lhren Internetanschluss?

[ ] privat [ ] freiberuflich
[ Igewerblich [ ] sonstiges

Anzahl der Personen im Haushalt (bei
privater Nutzung)




Anzahl der Beschaftigten (bei
gewerblicher Nutzung)

Welche Internetanbindung haben Sie
derzeit?

[ ] Analogmodem

[ ]I1SDN

[ ] stationére Funkanbindung (FBWA, UMTS, usw.)
[ ] Breitband ( z.B. DSL oder Kabel/Highspeed)

[ ] Sonstige

[ ] weiR nicht

Wenn Sie uber einen Breitbandanschluss
verfligen, welche Maximale Download-
Geschwindigkeit ermoglicht dieser? (in
kbit/sec)

Bei sonstiger Anbindung, welche?

Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft?

[ ] es wird kein leistungsfahigerer Internetanschluss
als der derzeitige bendtigt

[ ] es besteht starkes Interesse an einem
leistungsfahigen Breitbandinternetanschluss
(>10MBit/s Download)

[ ] es besteht starkes Interesse an einem Breitband-
Internetanschluss (>1Mbit/s download)

[ ] es besteht starkes Interesse an einem besonders
leistungsfahigen Breitband-Internetanschluss
(>20MBit/S Download)

Fiir was nutzen Sie das Internet?

[ ] nur Emails abrufen/versenden

[ ] Spass-Surfen (Emails, Zeitschriften online lesen,
Kurzinfos Uber Google erfragen, etc.)

[ ] Ich muss viel Recherchieren (Download von
PDF's, Anleitungen, etc.)

[ ] Das Internet wird benutzt zum Einkaufen
(Amazon, Weltbild, Quelle, etc.)

[ ] Ich bin aktiver Online-Auktionar (ebay, Hood,
Auxion, etc.)

[ ] Mich interessieren die Angebote von
Entertainment-Anbietern ( iTunes, Musicload, etc.)

Was trifft auf lhr Internet-Surf-Verhalten
am meisten zu?

[_] Bin eher wenig online (nur Emails
abrufen/senden)

[ ] bin wenig online, lade nur manchmal groRe
Dateien herunter (Software, Spiele, etc.)

[_|Bin viel online, lade aber kaum Dateien herunter
(WKW, StudiVZ, Recherche, etc.)

[_] Bin viel online, transferiere viele Dateien
(Gutachter, Architekturburo, etc.)

[ ] Bin viel online, lade 6fter Filme herunter

[ ] Bin Online-Gamer

lhre Anregungen/Kommentare:




